
 

                        NEWS    RELEASE                             

 ２０１１年４月１２日 各 位 株式会社 ドウシシャ 

 

東北地方太平洋沖地震で被災されたお客様に対する東北地方太平洋沖地震で被災されたお客様に対する東北地方太平洋沖地震で被災されたお客様に対する東北地方太平洋沖地震で被災されたお客様に対する    

オリオンオリオンオリオンオリオン社社社社製液晶テレビの特別修理サービス対応について製液晶テレビの特別修理サービス対応について製液晶テレビの特別修理サービス対応について製液晶テレビの特別修理サービス対応について 

 

平素はオリオン電機製品をご愛顧いただき、心より御礼申し上げます。 

 

また、この度の地震で被災をされたお客様には、心よりお見舞い申し上げます。 

一日も早い復旧と、平素のご生活に戻られる事をお祈り申し上げます。 

 

株式会社ドウシシャ（本社：大阪市中央区／代表取締役社長 野村 正治 以下「弊社」）で

は、弊社が販売したＯＲＩＯＮ（オリオン）、ＢＥＬＳＯＮ（ベルソン）、ＷＯＲＬＤ（ワール

ド）、Ｐｒｅｂｉｓ（プレビス）などの各ブランド液晶テレビの弊社指定機種を対象に、東北

地方太平洋沖地震で直接的な被害を受けた製品への特別サービス対応を実施しています。 

 

【内容】 

通常、自然災害による被害につきましては弊社保証規定によりサービス対象外となります通常、自然災害による被害につきましては弊社保証規定によりサービス対象外となります通常、自然災害による被害につきましては弊社保証規定によりサービス対象外となります通常、自然災害による被害につきましては弊社保証規定によりサービス対象外となります

が、今回は特別修理サービス対応といたしまして、修理可能な製品につきましては通常のが、今回は特別修理サービス対応といたしまして、修理可能な製品につきましては通常のが、今回は特別修理サービス対応といたしまして、修理可能な製品につきましては通常のが、今回は特別修理サービス対応といたしまして、修理可能な製品につきましては通常の

修理にかかる技術手数料と部品代金を割引にして対応いたし修理にかかる技術手数料と部品代金を割引にして対応いたし修理にかかる技術手数料と部品代金を割引にして対応いたし修理にかかる技術手数料と部品代金を割引にして対応いたします。ます。ます。ます。    

 

【対象となるお客様】 

厚生労働省から発表された「平成２３年東北地方太平洋沖地震にかかる災害救助法の適用に

ついて（第１１報）」にて災害救助法が適用された、東京都を除く岩手県、宮城県、福島県、

茨城県、栃木県、千葉県の市町村にお住まいのお客様を対象といたします。 

対象市町村につきましては、下記の厚生労働省のホームページにてご確認ください。 

http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/2r98520000014j2y.html 

 

【対象製品及び型番】 

当該地震による直接的被害を受け、弊社が指定する機種で修理可能な製品。 

※対象モデル型番につきましては、下記リンク先の一覧表をご確認ください。 

 http://www.doshisha.co.jp/news/pdf/110412.pdf 

 

【期間】 

平成２３年４月１２日（火）～ ※終了日につきましては、別途お知らせいたします。 

 



【お問い合わせ先窓口】 

詳細につきましては、下記サービスセンターまで直接お電話頂きますようお願い致します。 

 

担当：株式会社ドウシシャ 福井Ａ＆Ｖサービスセンター 

震災対応専用ダイヤル（無料）：0120-172-779 

電話：0778-24-2779 

FAX：0778-24-2799 

営業時間：土日祝を除く平日 10 時～17 時 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ※ プレスリリース記載の情報は、発表日現在の情報です。 ※ 内容は予告なしに変更されることがございますので、予めご了承くださいますようお願い申し上げます。 ※ その他の社名、製品名などは、一般に各社の表示、商標または登録商標です。 


